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Vertrauensschadenversicherung

Kommt es zur Straftat, schutzen wir lhr Vermogen

Ihr Firmenvermdgen ist Tag flr Tag zahlreichen Gefahren aus-
gesetzt. Straftaten konnen dabei nicht nur von Dritten, sondern
auch von eigenen Mitarbeitenden verubt werden. Zusatzlich
bietet das Internet der organisierten Kriminalitat eine Platt-
form. Betriebe aller Branchen werden Opfer von betrligerischen
Angriffen Uber das Internet, durch die zum Beispiel Betriebs-

Praxisbeispiel 1: €
Veruntreuung

Max F. fand nach langer Suche einen Job als

Aushilfe in einer Spedition. Seine 400 EUR Arbeitslohn
erschienen ihm als zu gering. Er spionierte das Pass-
wort des Geschaftsfiihrers aus. Damit war es ihm mog-
lich, Warenretouren und Kundengutschriften ins System
einzugeben. Allerdings wurden weder Waren von Kunden
zuruckgegeben noch lagen Tatbestande fur Kundengut-
schriften vor. Den Uberschulssigen Kassenbestand — und
nur darauf kam es dem unehrlichen

Mitarbeiter an — steckte er in die eigene Tasche. Es
kam zu Inventurdifferenzen. Max F. wurde schlieRlich
Uberflhrt. Gegen ihn erging ein Vollstreckungsbescheid
Uber den veruntreuten Betrag. Die Vertrauensschaden-
versicherung hat diesen Schaden sowie die Rechtsver-
folgungskosten Ubernommen.

geheimnisse ausgespaht und fremde Identitaten genutzt
werden. Als lhr Partner schiitzen wir Sie vor den finanziellen
Folgen solcher Straftaten: Wir unterstiitzen Sie bei der Scha-
denaufklarung und der Rechtsverfolgung, ersetzen Vermo-
gensschaden ebenso wie Folgekosten und gleichen Betriebs-
unterbrechungen finanziell aus.

Praxisbeispiel 2: €
Lieferung aufgrund gefalschter
Auftragsbestatigung und

Korrespondenz

Ein dem Unternehmen vermeintlich bekannter Kunde
wlnscht eine Lieferung an einen Verarbeitungsort nahe
London. Die Bestellung erfolgte per Riicksendung einer
vom Kunden unterschriebenen und gestempelten Auf-
tragsbestatigung. Die Waren wurden an die gewtinschte
Lieferadresse verbracht. Da der Ansprechpartner nicht
mehr erreichbar war, erkundigte sich das Unternehmen
nach einiger Zeit bei der Hauptstelle nach dem Geld-
eingang. Dort wurde erklart, dass Uberhaupt keine
Bestellung erfolgte. Der Versicherungsnehmer ist einem
Betrlger aufgesessen.

Schadenhohe: 13.500 EUR Schadenhohe: 430.000 EUR
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Schutz vor den Folgen von Wirtschaftskriminalitat.

Bausteine und Versicherungsfalle.

Der Baustein , Wirtschaftskriminalitat” ist ein fester Bestandteil der Versicherung. Er schitzt Sie vor den Folgen vorsatzlich
unerlaubter Handlungen im Geschaftsverkehr Ihres Unternehmens. lhr Vertrauen wird namlich oft in betriigerischer Absicht von
Dritten oder von lhren Mitarbeitenden und anderen Vertrauenspersonen im Betrieb missbraucht.

Wirtschaftskriminalitat

Schutz vor den Folgen krimineller Handlungen Dritter, z.B.
Betrug in Form von:

- Vorspiegelung einer falschen Identitat (Fake President)
- Nutzung einer fremden Identitat (Fake Identity)

- Umleitung von Zahlungsstromen (Payment Diversion)
- Ausspionieren von Geschaftsgeheimnissen

Absicherung vor den finanziellen Folgen wissentlicher
Pflichtverletzungen von Mitarbeitenden, z.B.:

- wenn jemand vorsatzlich gegen eine Anweisung ver-
stot, damit aber keinen Schaden verursachen méchte

Schutz vor den Folgen interner Straftaten, z.B.:
> Diebstahl

- Untreue

- Unterschlagung

Schutz vor den finanziellen Folgen durch Ausfélle
von Geschaftsfiihrung sowie Mitarbeitenden in Schlissel-
positionen, z.B.:

- nach vorsatzlicher Korperverletzung

Leistungs-Highlights und Mehrwerte:
Profitieren Sie von umfangreichem Schutz.

Ausfall von Mitarbeitenden

Beispielsweise nach einer Straftat wie Korperverletzung,
Nachstellung oder Terroranschlag

Wir ersetzen Vermégensschaden, die daraus resultieren,
dass versicherte Personen nach einer Straftat ausfallen —
zum Beispiel: Kosten fir Betriebsunterbrechung, Vertrags-
strafen fur nichterbrachte Leistungen sowie Kosten flr die
Wiederherstellungder Reputation.

Leistungserweiterungen

Im Schadensfall unter anderem bis zur Hohe der Versiche-

rungssumme mitversicherte Folgekosten:

- Schadenermittlungskosten im Zusammenhang mit der
Aufklarung des Schadenhergangs, der Feststellung der
Schadenhdhe oder fir die Ermittlung des Schadenstifters
(50% auch dann, wenn nach Prifung kein Versicherungsfall
eingetreten ist)

- Kosten, die zur Durchsetzung von Schadenersatzan-
spriichen gegen den Schadenstifter eingetreten sind
(Rechtsverfolgungskosten)

- Betriebsunterbrechungskosten bis zu 1.000.000 EUR

- missbrauchliche Kontoverfugung bis zu einem Sublimit
von 100.000 EUR je Schadensfall

Datenklau, Spionage, Sabotage:
Zwei Drittel der Industrie sind betroffen.

69 %

betroffen

War lhr
Unternehmen in
den letzten zwei Jahren
betroffen?

20%
‘ vermutlich
betroffen

Basis: alle befragten Industrieunternehmen (n = 504)
Quelle: Bitkom Research

11 %

nicht betroffen |
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Beratung durch HumanProtect Consulting (HPC)

lhre Mitarbeitenden im Mittelpunkt

Im Fall der Falle unterstiitzen wir betroffene Mitarbeitende
mit psychologischer Beratung

Fallt ein Mitarbeiter auf einen Betrug herein und das Unterneh-
men erleidet in der Folge einen hohen finanziellen Schaden,
ergeben sich Schuldzuweisungen und Selbstzweifel, die einem
Trauma gleichkommen. Sowohl bei diesen Ereignissen als auch
bei einer Korperverletzung oder Nachstellung (auch auBerhalb
der Arbeitszeit) Ubernimmt R+V die Kosten fur eine psychologi-
sche Beratung der betroffenen Mitarbeitenden durch Fachleute
der HumanProtect Consulting GmbH.

> Fallt ein Mitarbeiter aus, kann die versicherte Person
eine telefonische psychologische Beratung durch HPC
in Anspruch nehmen.

- Der Anspruch beinhaltet bis zu sechs Beratungsstunden.

»Fake-President-Angriffe nutzen das Abweichen von Regel-
prozessen aus. Dies war jiingst in der Corona-Pandemie

durch eine Zunahme der Fille wieder zu sehen.“

Quelle: KPMG-Studie ,Im Spannungsfeld: Wirtschaftskrimi-
nalitat in Deutschland 2020“ vom 17.08. 2020, Seite 13

Wir sind fiir Sie da!

Vereinbaren Sie noch heute Ihr individuelles Beratungsgesprach und profitieren Sie von der Expertise lhres personlichen Kontakts

Leistungen der
HumanProtect Consulting GmbH
(HPC) integriert:

psychologische
Beratung
durch HPC

z.B. Fake
President

Belastungs-
reaktion

/1

Ausfall

versicherter

Personen

durch

Arbeits-
unfahigkeit

Erstattung der
z.B. Korper- Folgekosten,
verletzung oder z.B. Betriebs-
Nachstellung unterbrechung

*Bei Geschaftsfiihrern, Vorstanden oder Gesellschaftern nur dann
versichert, wenn Ursache Korperverletzung oder Nachstellung.

vor Ort. Flr das gute Geflihl, bestmoglich versorgt und abgesichert zu sein.

und bedarfsgerecht beraten.

@ Lassen Sie sich ganzheitlich
m Jetzt Termin vereinbaren!

Diese Produktinformation stellt einen Ausschnitt unserer Versicherungsleistungen dar. Der rechtsverbindliche Umfang des Versicherungsschutzes ergibt sich aus dem

Versicherungsschein und den vereinbarten Bedingungen.

KRAVAG-LOGISTIC Versicherungs-AG

Informationen erhalten Sie bei Ihren Vertriebspartnern sowie bei der KRAVAG, Heidenkampsweg 102, 20097 Hamburg.

www.kravag.de

Ein Unternehmen der R+V Versicherungsgruppe




